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Opakovane sa stretdvame s otazkami tykajiicimi sa hlavne sonarov zo zahraniéia. Ziadosti o vyrie-
Senie problémov sa mnozia, a preto znova reagujeme na podnet zakaznikov a radi by sme upresnili
niektoré informacie ohladom sonarov dovezenych zo zahranicia alebo kiipenych cez internet.

Kupa sonaru -
hezpecny na

slovenské ovladanie, metrické miery, 100%-tna garancia, funkénost
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Unit not valid for use in this area. Contact local authorized reseller for support. Gl

de najmé o problém s obmedzenymi funkciami, meracimi

jednotkami a ovladanim sonarov v slovenéine. Firma
SPORTS je jedinym vyhradnym dovozcom sonarov Eagle a
Lowrance pre slovensky trh a zabezpetuje ich predaj, servis
a poradenstvo k nim a kladie si za povinnost opakovane upo-

zornovat zdkaznikov na komplikacie, ktoré ich méZzu stretnat.

> Nejde vSak iba o sonary zo zamoria! TaktieZ sonary urcené pre
rozne eurdpske krajiny obsahuijii rozne jazykové verzie.

Preto ak je vo vSeobecnom popise k sonaru uvedené, Ze pod-
poruje 32 jazykov vratane slovenéiny, neznamena to, Ze tam
slovenéina v skutoénosti je. InStalaciu slovenského ovlddania
vratane aktualizacie sonarov robi (tak ako je na nasledov-
nych obrazkoch vidiet) firma SPORTS spol. s r.o..

Na obrazku ¢€. 1 vidite, ako blikajuci text na obrazovke upo-
zorniuje na obmedzené pouZivanie sonaru v inej oblasti ako v
tej, pre ktoru bol urceny.

Obr. 2: pévodna jazykova verzia sonaru.

Obr. 3: priebeh aktualizacie vo firme SPORTS.

Obr. 4: ukoncenie aktualizacie.

Obr. 5: sonar po aktualizacii vo firme SPORTS s najnovsim
softvérom, metrickymi jednotami a ovladanim v slovencine.

> Pri nakupe cez zahranicné internetové stranky tieto skutocnosti
nezistite vohec.

Zvytajne ide o sonary uréené pre americky trh, kde je ich
niz$ia cena dana rozdielnou cenovou politikou a taktiez ju
mozu ovplyviiovat iné funkcie alebo parametre sonarov ako
napr. nie je mozny vyber jazyka ponuky MENU, nie je v
nich zabudovana celosvetovd mapa na pozadi, nie st v nich
metrické meracie jednotky a pod.. Tieto sonary su na krabici
jasne oznacené, ze sa urcené len pre americky trh. Obchodo-
vanie s tymito zariadeniami mimo amerického kontinentu
je ilegalne, pretozZe rozne krajiny vyzaduja rézne certifikaty
(FCC v USA, CE v Eurépe a C-tick v Australii... a NZ.)
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Obr. 6: ponuka bez moznosti vyberu jazyka na ovladanie u
sonaru bez certifikacie.

Obr. 7: ovladanie sonaru v slovenéine u sonaru s certifikdtom
aktualizovaného firmou SPORTS.

Ak vam predajca predal takyto sonar, alebo ste ho obdrzali
pri objednani cez internet, konanie predajcu bolo nielen
nemoralne, ale aj PROTIZAKONNE, pretoZe tieto sonary
nemaju certifikat pre eurépsku tniu.

Obr. 8: ponuka vyberu meracich jednotiek sonaru bez certifi-
kécie - moznosti len z United States customary system.

Obr. 9: ponuka vyberu meracich jednotiek sonaru s certifi-
kéatom aktualizovaného firmou SPORTS - moznosti vratane
metrickych meracich jednotiek.

> V takom pripade si moZete nefunkény aleho obmedzene
fungujiici sonar ponechat, prip. ho vratit predajcovi. Samozrejme
sii s tym spojené dalSie vydavky na prepravu, pricom sa vam v
prostriedkov spit. DalSie problémy mdzu nastat v pripade reklama-
cie.

V uréitych pripadoch je moZné riesit podobni situdciu aj

cez firmu SPORTS, ale v koneénom désledku o moZnostiach
servisu rozhoduje eurdpske centralne servisné stredisko. Len
pre priklad - zdkaznik so sonarom HDS, ktory bol dovezeny
z USA, neposielal sonar s obmedzenymi funkciami spit do
Statov, ale rozhodol sa pre jednoduchsie servisné rieSenie v
Eurdpe, pricom doplatok za servis bol takmer 1000 Eur.

Preto vam pri kipe sonaru odporiéame obratit sa s tech-
nickymi informaciami na firmu SPORTS prostrednictvom
ich web stranky www.sports.sk a na rybarske predajne na
Slovensku, kde vam uréite pri vybere radi poskytna potrebné
informaécie a zakupite produkt, ktory je plne funkény a platia
narn zarutné podmienky. Mnohé z tychto predajni ponikajua aj
bezpeény nakup cez internet. ll
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povodna jazykova verzia priebeh aktualizacie

Problém, ktory mdze nastat je, Ze sonar
zakiipeny v zahranici nemusel byt urceny
pre eurépsky trh a jeho parametre, funkcie
a vlastnosti nemusia zodpovedat vaSim
predstavam. Tieto sonary sa na prvy pohlad
nijako neodliSujii od eurdépskych modelov a
tak nemusite ihned zistit, Ze mozete mat s

nimi problémy.

Na obrazku je rovnaky model sonaru s CE
certifikatom a cislom notifikovanej osoby
(hore) a sonar hez certifikatu (dolu).
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